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壹、登入說明



於本總處eCPA網站(https://ecpa.dgpa.gov.tw)

以自然人憑證、健保卡或行動自然人憑證(TAIWAN FidO)登入

https://ecpa.dgpa.gov.tw/


使用對象:具WebHR系統權限之同仁。



點選「人事法規ChatGPT」圖示。



貳、注意事項



請先「同意」本總處人事法規生成式AI查詢注意事項，
若您希望下次登入時不再顯示此訊息，請勾選「不再顯示此提醒」。



參、操作說明



可點選「操作說明」了解如何使用!



「輸入區」

「最新對話區」

「歷史對話區」

「服務量訊息區」



WebHR人事法規生成式AI查詢網站頁面上的訊息分為4個區塊，操作說明：
(1)輸入區：您可於此處詢問人事法規相關問題，進行詢問前請先於左側分類選取「法規」或「函釋」，按下「送出」按鈕後，
「進度條」會出現生成進度百分比，您可能需等待一會兒，待生成完畢後答案會顯示於最新對話區。
(2)最新對話區：依輸入的問題將生成式AI答案與參考法源呈現，「參考法規」列出資料來源，點選會另開視窗顯示法規的完整
內容。
(3)歷史對話區：會依時間序顯示您過去的對話紀錄，點選歷史區中的任一紀錄，即可查詢詳細對話內容。
(4)服務量訊息區：因本查詢系統每天限制1000則問答，請以詢問人事法規為優先，服務量剩餘0%時將停止回應。

服務量訊息區

最新
對話區

提問
輸入區

歷史
對話區



1.分類選取「法規」或「函釋」。
2.輸入您要詢問的人事法規相關問題。
3.按下「送出」按鈕後，「進度條」會出現生成進度百分比
4.您可能需等待一會兒，待生成完畢後答案會顯示於最新對話區。

進度條百分比



生成完畢答案會顯示於最新對話區並提供[參考法規]。



點選[參考法規]如1.公務人員俸給法
可供您參考該法規PDF全部內容。


